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PLUSERVICE

%ﬁ dedicati allo sviluppo di sistemi integrati per la Mobilita

SAVIOLA HOLDING- Viadana

5T-Torino SAL -Lecco ATM- Miano  ARRIVA ITALIA - Milano
Torino Citta Capitale Euru:upea ASF - Como  CARONTE - Sesto San Giovann
VCO -Verbania GROANE - Garbagnate FHMA - | Trentino TrﬂSpOI‘_I Trento
RI\.IERA TRASPORTI - Ormea SAIA - Brescia DULUHITI BUS - Belluno TEI“IPI AGENZIA - Piacenza
SEAG - franca FxLLASIF\ Savigliano Gruppcu SAB - Bergamo LA MARCA - Treviso ATV -
GIURS Alba SF\EEI”I Grugiasco TpM - Monza . L
NUOWVA SAAR - 8 FTV-V a AMI - Vic
HUOVA EECCF\RIF\ ®* . . g, ACTV-Venezio VELA -Venezi
GIACHIND - LA ° . ." Trieste Trasporti - Triest
ATAVVIGO - Tori SAV - Vil . [ ] e @ .. APS - Padova AMT a SETA- Modena
GUNETTO - Fossano SF\F‘F\‘-.' ® ® BUSITALIA - Padova TIL gic Emilia PNEUCENTRO- Modena
FOGLIATI-Alba ATI-S . * RAVENNA HOLDING- Ravenna START ROMAGHNA -
TRASPORTI MONRENGALESI - L] b o ° IBUS - Bologna na AGENZIA MOBILITA' -

VALLE PESIO AUTOLINEE - Ch

Cuneo TPL LINEA - 5

. ReglnneMﬂrche AMI -

Urbine AZIMUT - Ravenna

BENE SE AUTOLINEE - L ] BUCCI - ro ADRIABUS - Urbine M&P - Ancon a
GELOSOBUS - Caneli RIVIERA TRASPORTI - [ #\THA Ancona CONTRAM - Camerino GoScarl - &ncon a
- . [ [ g
Regione Toscana CTT-P e [ BN}

ATAF - Firenze ATL-L
ACTP-
TIEMME - Arezz
UMB N '.-
COTRAL - Roma SCHIAFFINI-Roma @ &
TRAMBUS OPEN- Romat © @
assar b ONORATI- A
L 2 SPO - Olbia ATAC- Roma .
BIANCHI ELVIRA -
VIAGGI DI MAID Calitri AIR -

ATP -

£

= FERROVIE DELLA CALABRIA -

Regione Sardegna P.‘IEDITERRF-.HEF\EUS -

TRIF‘DDIF\UTDLINEE R.Calabria

ATAM -
AMACO - Cosenza BUDA TOUR - Terranova S.1.
AMAT - Palermo
CITY SIGHT SEEING - Palermo P
SEGESTA - Palermo  © @ .
SALEMI- Marsala
SAIS - Enna

® 80 o PADLIBUS -
@),GTM- Pescars SISTEMA - Chie

CONSORZIO AUTOLINEE - Co

R.Calabria g SAJ-Treb

L'Aquila DI FEED CF\F'LIF\HI
SATAM -

o FF\S - Lanciano

1l DI FONZO -

SIL\.-'ESTRI _Bo
CALZOLARO & F.LLI- San Giulano di Pugli
B, ATAF-Fogoia AMTAB -

® ., STP-TraniBar CTF‘ Taranto
®2 MARINO- Altamura

® e
- STP- Brindisi AMAT- Taranto
CASAM - Matera
i, LVL INTERLINE S - Castrovillar
® @ ) OFFICINE MECCANICHE - Cosenza

Oria

o FERSAV - Catanzaro

®  ROMANO
¥ FERLOC-
FEDERICDF\UTCILIHE R.Calabria

ATM - Trapan
SOMMATINESE -Cefald

Company profile

dal 1988 impegnata nello
sviluppo di applicazioni
gestionali innovative nel settore
dei Trasporti Passeggeri

Negli ultimi anni ha ampliato
I'orizzonte dei propri
investimenti, alle problematiche
legate alla Mobilita Sostenibile,
dove enfatizza le sue capacita,
nell’automatizzazione di processi
organizzativi complessi, configu-
randosi come system integrator

Oggi conta circa:
120 dipendenti e 250 Clienti.

Sistemi Informativi Integrati per la Mobilitz



IL PAGAMENTO DEI SERVIZI DI MOBILITA

PLUSERVICE.NET & in grado di offrire una proposta sui pagamenti in mobilita:

Sia nel caso di pagamenti con carta di credito e
terminale\ validatore certificato EMV
(scenario di CARD Present)

Sia nel caso di pagamento di servizi in mobilita
con pagamento remoto
(scenario di Card not Present)

myCicero: I'assistente personale per vivere il territorio PLUSERVICE



ARCHITETTURA DI UN SISTEMA DI VALIDAZIONE EMV CARD PRESENT
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COMPONENTI DEL MOTORE DI CALCOLO DELLE TARIFFE (FARE)
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IL CALCOLO DEL CHECK OUT VITUALE PER VALIDAZIONI EMV
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'algoritmo per il calcolo del check out virtuale tiene in considerazione:

&

La geografia della rete di trasporto

Il percorso della corsa su cui si e effettuato il check in
| check in successivi temporalmente

| price cap giornalieri od orari per trovare il Best Price
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LA NOSTRA SOLUZIONE CON MOTORE DI CALCOLO CENTRALIZZATO
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LA SOLUZIONE CON MOTORE FARE IN HOUSE PRESSO LUAZIENDA TPL
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La nostra soluzione nello scenario card not present: myCicero
La stessa interfaccia in tutte le citta (user experience)

ﬁ Infomobilita

@/{o Ticketing

w Vehicle Sharing
* Servizi turistici
Y
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myCicero la piattaforma tecnologica ...

... che si pone l'obiettivo di mettere in rete i diversi protagonisti del territorio,
facilitando quindi l'accesso ai servizi per residenti, pendolari e turisti.
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IL PROCESSO DI VENDITA

Fornitori di servizi di
Mobilita, Parking,
Vehicle sharing
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QQ Cerca Ninerario
|}& Tabelone Orant

' Acquista da Vettore
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Cerca ltinerario

via Palestro, 118
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r@e

26/10/2015

2 Itinerari Preferiti

Subaugusta, Roma 4 Milano Centrale
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<A
‘ N Colol
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Cerca itinerario

Largg/fella Colonna Traiana

via del Colonnato Equestre, Monza

< > 7 A Fatto

il TIM 16:20
<A
.2 Milano X @

O (=
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Subaugusta, Roma <= Milano Centrale
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PROCESSO DI ACQUISTO
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A Dettaglio Soluzione Dettaglio Soluzione <A Acquista Titolo 1/2 <A Acquista Titolo 2/2 s €10
i Stai per acquistare
"a) via Palestro, 118 2 ‘/‘a”l’ﬂ'?“"(" 118 il perac st i Totale
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MODALITA DI PAGAMENTO

witl TIM 0 ==

o< A Acquista

Biglietto Bus+ Treno

€77,50 Con myCicero & possibile acquistare il titolo di viaggio pagando con:
* Borsellino myCicero

@ Q 5 * Credito Telefonico

Ml oo S s * Cartadi credito
: ~ (i ) * myBank
| MyBank B * PayPal

Yt S * Sisal Pay

£0,00 e

' +€000 * BeMoov
S *  Unicredit Pagonline
Bt;e:\ov Unicredt
PagOniine
+ €0,00 + €000
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wnll TIM 16:20

@ MycICerRo

Benvenuto a:

===

Soste V S Servizi

e Parcheggi Comunali
ﬂ g

Eventi Bike 1l Mio

Sharing Territorio
Via Palestro, 118
Milano
) SUE—— R
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PROCESSO DI ACQUISTO

-l TIM O (m=)

Mobilita

<A

9@ Cerca Itinerario

[i Tabellone Orari

TS

& Acquista da Vettore

Titoli attivi

Milano Rogoredo 05¢/11/15 11:25
Bologna Centrale 1210

=

Recenti per vettore

v (1) atac /

ATAC SpA *
"‘ BIT 100’

100 minuti Da obliterare

Acguista
UOVD

> (1) Do
Cj Credito disponibile: € 7,50 ‘ >
N N

«l TIM O =
y\ . .
< & Biglietto JO
®09:38:10 993
26/10/2015 11:25 Rogoredo Milano) g4
@Fﬂ &1 !7 +20 min
26/10/2015 12:10 Bologna Centrale 822
STLDYZ5
« Titolo di viaggio valido
Acquistato il:

26/10/2015 10:05

Importo:

€38,20

1 OIAWSPFS.

Train: InterCityNotte 1580 I

)

Indicazione relativa
allo stato della corsa

Dati da esibire al

verificatore / validazione
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PROCESSO DI VALIDAZIONE
Validazione ottica ATTIVA

® 12:00:10 Q0592 & 895
@) 12:33:54 @ 2666 (3039

o N)
o

Verra generato un

(] 3% [s)

QR Code da
Valida il biglietto per .. . .
poterlo utilizzare ; A avVvicCinare al |ett0r|
—n : i ottici dei tornelli
’ R, i A
(=)

Roma - BIT-100 Adulto

Titolo non validato LR v
Valido fino al:
Emesso 16/10/201519:01 €1.50 27/05/2015 13:40
# 26981
Valida e sali sul: Valida ed Entra in: Emesso 27/05/2015 11:59 £€1.50

a B I Attivato 27/05/2015 12:00 # 326

Per viaggiare in metro
premere il pulsante
«Metro»
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PROCESSO DI VALIDAZIONE
Validazione ottica PASSIVA sul bus, alla fermata, sul validatore

)41 AM =
: Titolo di Viaggio e
® 17:57:35 @ 17:57:35 Q5867 (3 648 e e [
o ) o) SRR E 18:08:59 2000 & 000
< o
inPIU - CLASSE C - 150 MINUTI ¢ inPIU - CLASSE C - 150 MINUTI ¢
Valido fino al. Valido fino al.
26/05/2015  20.27 . 26/05/2015__ 20.27
: Il sistema . ol —
MEZZO 1254 Extraurbano €2.60 Valido su percorso urbano fino al: 37/10/2015 19:08
Attivato il 26/05/2015 17.57 #359 calcola l’orario 26/05/2015  20:35 :
d. f I.d.t\ Validato il: Mezzo/Localita:
I'Tine validita MEZZ0 1254 Extraurbano €2 27/10/2015 0250
MEZZ0 9034 Urbano € 2.60 18:08:48
Attivato il 26/05/2015 17.57 #359 Emesso 26/10/2015 13:07 €0,55
Sal sul bus: ‘ Pl Il sistema #7010/208 §
|
| ' | ricalcola l
S 4 ‘ I'orario di fine \
) ) validita )
\_} M ¥
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il TIM

16:20 O ([m=p

<A

Conerobus (Info

Urbano Ancona

Titoli con agevolazioni e abbonamenti

Sfoglia titoli con tessera

Abbonamenti, agevolazioni, riduzioni /

Titoli ordinari

"» Corsa Semplice

1h 00m  Da obliterare

& 100" Ancona

Giomn. Obliterazione automatica

’& Andata e Ritorno

Giorn. Da obliterare
Carnet

4 10 bigiiti

1h 00m Obliterazione automatica

Altri titoli

RINNOVO ABBONAMENTI

Q (Emp

Titoli con Tessera

Hai una tessera?
U
(2)?
Si, ho una tessera Conerobus
IF458
BLLJIRA652889ID

Verifica e associa

No, non ho ancora una tessera.

Crea nuova tessera

Torna indietro

Nessuna obliterazione

€105,00

-l TIM

<A

16:20

Conerobus (Info)

Abbonamenti per: Urbano Ancona

E‘I‘j‘ ) Vuoi associare una tessera?

(’\ Abbonamento settimanale

=) Nessuna obliterazione

% Abbonamento mensile
(S- Semestrale
= Nessuna obliterazione
Scolastici

% Annuale scolastico
=) Nessuna obliterazione

(& Meta anno scolastico
=) Nessuna obliterazione

' E’ necessaria per alcuni acquisti. Lo faccio ora.

Titoli con Tessera

=) Nessuna obliterazione / 00
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9:41 AM =

Titolo di Viaggio  Ja

| Questo titolo si trova solo sul two smartphone.
| I . .
| m! Mario Rossi
!
| - L Tessera: |F458
¥

Scadenza:
R 08/04/2015

@ 12:41:30 @ 455 & 627

ks
50057492
ABB. URB.30 GG ANCONA v
Valido dal; Fino a tutto il
09/03/2015 08/04/2015

Emesso 03/03/2015 12:40 €35,00 :
#7107/1944 |
]

ATMA
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Fornitori di servizi di
mobilita

atac

ZAIM /S

AZIENDA TRASPORTI MILANESI S.p.A.

=
VI rreNITALIA

GRUPPO FERROVIE DELLO STATO ITALIANE

(@ ARRIVA

> | MP BREEES.

4-

RENDICONTAZIONE
Riconciliazione incassi e gestione finanziaria

.‘g Quadratura incassi per modalita di pagamento.
.: Quadratura Vendite/Validazioni/Incassi per ogni
fornitore di servizi.

Fornitori di servizi
di pagamento

VISA

PagOnline
« Y8 UniCredit

&
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IL PAGAMENTO DEI SERVIZI DI MOBILITA

PLUSERVICE.NET ¢ in grado di offrire una proposta sui pagamenti in mobilita:

Sia nel caso di pagamenti con carta di credito e
terminale\ validatore certificato EMV
(scenario di CARD Present)

Sia nel caso di pagamento di servizi in mobilita
con pagamento remoto
(scenario di Card not Present)
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